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Online-Produktangebot fiir Kunden erweitert

Porsche digitalisiert seinen Fahrzeugvertrieb im deutschen Markt

Stuttgart. Porsche hat gemeinsam mit den 88 deutschen Porsche Zentren einen ei-
genen digitalen Vertriebskanal fur sofort-verfiigbare Neu- und Gebrauchtfahrzeuge er-
offnet. Der Sportwagenhersteller wird diesen zu einem Marktplatz von Porsche-Pro-
dukten und -Services ausbauen. Kunden kénnen dort ab sofort die wesentlichen
Schritte zum Kauf oder Leasing eines Fahrzeugs online erledigen, unabhangig von
Zeit und Ort. Lediglich die Legitimation des Kunden und der finale Vertragsabschluss

erfolgen zunachst weiterhin im Porsche Zentrum.

,Kunden bewegen sich heutzutage wie selbstverstandlich zwischen der digitalen Welt
und dem physischen Handel — unser neuer digitaler Marktplatz entspricht diesem Be-
durfnis und macht das Erlebnis des Fahrzeugkaufs damit noch einfacher und komfor-
tabler. Wir werden unser digitales Okosystem insgesamt weiter ausbauen und neben
Fahrzeugen auch Porsche-spezifische Mobilitatsprodukte und -services weltweit an-
bieten®, sagt Detlev von Platen, Vorstand fiir Vertrieb und Marketing bei der Porsche
AG.

,Mit der Einfihrung des Online-Fahrzeugvertriebs stellen wir die Wettbewerbsfahigkeit
unserer Porsche Zentren in Zeiten der Digitalisierung sicher. Wir sind sehr stolz darauf,
unseren Kunden die digitale Kauf-Option innerhalb der etablierten Porsche-Umgebung
anbieten zu kdnnen — und diese integrierte Losung fur Porsche erstmalig im deutschen
Markt umzusetzen®, so Alexander Pollich, Vorsitzender der Geschaftsfihrung der
Porsche Deutschland GmbH.
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In das Produktsortiment gelangen die Kunden tber www.porsche.de und die Kategorie
,Online kaufen®. Sie haben dort die Mdglichkeit, inr Wunsch-Fahrzeug zu reservieren
und zwischen Barkauf und Leasing zu wahlen. An dieser Stelle kbnnen sie auch direkt
eine unverbindliche Leasinganfrage an die Porsche Financial Services senden. Sofern
die Kaufer gebrauchte Fahrzeuge in Zahlung geben mdéchten, kdnnen sie online erste
Angaben hierzu Ubermitteln. Der Bezahlprozess wird von einer flexiblen End-to-End-
Losung unterstitzt, die fur ein nahtloses und komfortables Kundenerlebnis sorgt und
sensible Daten absichert. Porsche-Kunden kénnen fir die Fahrzeugreservierung die

bereits bestehenden und mit der Porsche-ID verbundenen Zahlmethoden nutzen.

Indem der Kunde die wesentlichen Schritte eines Fahrzeugkaufs online erledigen
kann, gestaltet sich auch der finale Vertragsabschluss beim Handler deutlich einfacher
und schneller. Zum Start des digitalen Vertriebskanals sind bereits mehr als 4.000
sofort verfigbare Neu- und Gebrauchtfahrzeuge der deutschen Porsche Zentren on-
line bestellbar. Das Angebot wird in den kommenden Monaten weiter ausgebaut. Nach
dem Start in Deutschland beginnt im Jahr 2020 der europaweite Rollout.

Weitere Informationen sowie Film- und Foto-Material im Porsche Newsroom: newsroom.porsche.de

Dr. Ing. h.c. F. Porsche Aktiengesellschaft 2von 2 Offentlichkeitsarbeit und Presse
Porscheplatz 1 Porsche Deutschland GmbH
70435 Stuttgart Lena Rachor

Telefon +49 (0)711 911 — 74148
E-Mail lena.rachorl@porsche.de


https://newsroom.porsche.com/de.html

